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e s B 1SO 14001:2015:
certifieringens omfattning

Paraplyfunktion for gruppcertifiering av skogsentreprendrer

(scope): Svenskt PEFC certifieringssystem fér uthalligt skogsbruk v.4:

Gruppanslutning av entreprendrer enligt PEFC Gruppcertifiering — entreprenor

Ingen atgard kravs

Ledningssystemet uppfyller kraven helt (inga avvikelser)
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SE Certfiering har ett ledningssystem som uppfyller standardkrav avseende funktion och verkan. Rutiner fér anslutning,
uppsagning och interna kontroller mfl granskades. Aven policydokument som Miljépolicy med tillhérande Miljémal,

Personalpolicy samt Resepolicy granskades.

Certifieringsprocessen har en tydlig arbetsgang. Certifieringsavtal granskades, liksom mallar och 6vriga dokument som
kopplas till medlemmar. Stéd och radgivning erbjuds medlemmarna, dels personligen via for- och certifieringsrevision,
dels via medlemstjansten “Mina Sidor” samt i samband med att medlem fatt avvikelser. Radgivning sker ocksa

individuellt via telefon, personliga moten och skriftlig kommunikation.

De externa stickprovsrevisionerna visade att samtliga medlemmar hade tillgang till det ledningssystem
(entreprendrsparmen) foretaget tillhandahaller (via Mina Sidor for egen utskrift). Mallar och dokument var
lattillgdngliga och vid stickprov noterades att medlemmar har god kinnedom om vad som fanns tillgéngligt via "Mina
Sidor”

Externrevisionen omfattade 15 stickprov, varav 1 gjordes som del av internrevisionens utvardering. Jamférelse mellan
internrevisionen och den externa revisionen, inklusive stickprovsrevisionerna, visade att foretagets resultat val

overensstamde med externrevisionens. Resultat fran stickprovsrevisioner redovisas separat.

Anvandning av PEFC s varumarke pa hemsida och dekaler granskad utan anmaérkning. Organisationen har giltig
logolicens och har kdannedom om vilka medlemmar som sjdlva 6nskar anvanda varumarkena. Ingen anvandning av

Interteks certifikatsmarke identifierades.
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Medlemstjansten "Mina sidor" utvecklas kontinuerligt och tillfor stor nytta for
medlemmarna
Styrkor Erfarna internrevisorer

Obunden medlemsorganisation

Svagheter Inga direkta svagheter identifierades i ledningssystemet under revisonen.

Organisationen kan vara tydligare i sin kommunikation med branschens aktérer/potentiella
Mojligheter medlemmar gallande sin roll som obunden och oberoende organisation. Detta ar ett starkt

argument for att attrahera nya medlemmar.

e Brist pa kvalificerade internrevisorer

Hot e Konkurrens fran andra medlemsorganisationer
o
e Lagkonjunktur
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Benchmarkingbeskrivningarna ar generella for alla ledningssystem och kan inte anpassas av revisorn, vilket mojliggor
en enhetlig tolkning av granskningsresultat fran hela varlden. Benchmarkingutvarderingen som din organisation erhallit

ar endast for jamforande syfte och baseras pa revisionsledarens bedémning.

4 - Det finns bevis pa ledningens dtagande, kundnéjdhet kunskap/medvetenhet om policy och mal hos majoriteten av

personalen. Ansvar och befogenheter ar tydligt inforda och stéds med data, trender och relaterade KPI. Ledningens
genomgang genomfors och stods av majoriteten av personalen. Resultatdokumenten ar kompletta och visar en positiv
trend rérande forbattringar och vunna erfarenheter.

Revisorns kommentar:

Revisionen visar en hog mognadsniva hos ledningen avseende att forsta organisationens férutsattningar och de for
verksamheten relevanta miljéaspekterna. Relevanta mal har satts upp och tillforlitliga program finns implementerade
for att na dem. Ledningens genomgang utférs aterkommande och fran relaterad information gar att utlasa slutsatser
angaende organisationens forbattringsprestanda samt beslut om eventuella nédvéndiga atgarder. Anvandning av
certifikat eller certifieringsmarken sker i enlighet med Inteteks regler. Certifieringens omfattning (scope pa certifikaten)
anses fortsatt ge en korrekt bild av organisationens certifierade verksamhet.

Internrevisioner

5 - Internrevisioner genomfors pa ett planerat satt och baseras pa verksamhetssystemets status och vikt. Data samlas
in, analyseras och granskas av hogsta ledningen pa ett strukturerat satt. Det finns ett starkt samband mellan resultatet
fran internrevisionen och organisationens 6vergripande status. Revisionsteamen ar tranade, opartiska och objektiva i
sitt angreppssatt. Revisionsrapporternas innehall ar klara, koncisa och har ett samband med den strategiska planen.
Atgirder som genomfors till foljd av revisionsresultat har visat betydande och méatbara forbattringar éver tid. Hogsta
ledningen &r aktivt involverad i processen for korrigerande atgarder och sakerstaller att atgarder genomfors i tid och

att I6sningarna generellt blir effektiva.

Revisorns kommentar:
Vil genomforda interna revisioner som omfattar planering, utférande, rapportering och uppféljning av verksamhetens

ledningsgrupp. Stickprov visar att identifierade avvikelser hanteras och foljs upp foredomligt.

Korrigerande atgirder

Processen for korrigerande atgarder ar effektiv i praktiken. Data fran kallor som kundklagomal, internrevisioner, analys

av garantidrenden, defekta produkter, interna matetal och leverantorsprestanda visar stabilitet 6ver tid i takt med att
systemet mognar. | processen ingar en grundlig utvardering av atgardernas effektivitet. Olika verktyg for

problemldsning anvands som stod i processen.

Stindiga forbattringar
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4 - Datakallor anvands for att driva standig forbattring 6ver tid. Bland dessa ingar kvalitetspolicy, mal, revisionsresultat,
analys av data, korrigerande atgarder och ledningens genomgang. Det finns bevis for att avancerade tekniska metoder

anvands i forbattringsarbetet. Ekonomiska férdelar har realiserats.

Verksamhetsstyrning

4 - Processerna for produkttillverkning planeras och utvecklas. Planeringen ar konsekvent med de andra processerna i

verksamhetssystemet. Mal, produktkrav, behov av korrekta tillkommande dokument och resurser, verifieringar,
testatgarder och krav pa resultatdokument har faststallts i enlighet med behov. Processen &r stabil. Data samlas in och
granskas for att verifiera att processen fér produktplanering dverensstimmer med bevis for betydande

forbattringstrender. En del bevis stoder kritiska affarsomraden.

Revisorns kommentar:
Verksamhetens miljéledningssystem bedoms férse verksamheten med information, instruktioner och rutiner for

att uppratthalla verksamhetsstyrning relaterad till miljo/hallbarhet pa en niva som val uppfyller standardens krav.

Resurser

5 - De resurser som behovs for effektivt underhall och férbattring av verksamhetssystemet har definierats och pa ett
effektivt satt inforts. Befintliga resurser utnyttjas s att avkastningen av investeringar maximeras. Bevis som stéder
detta har noterats genom matdata, kundnojdhet, standiga forbattringar, minskat avfall och minskad processvariation.
Kompetensnivder inom organisationen ar definierade och faststéllda inom ledningssystemet och har kunnat visas vara

effektiva. Erfarenhetsaterféring och Best Practices tillampas regelmassigt for att pavisa resurskrav.

Revisorns kommentar:
Resurser for effektiv planering, styrning, uppféljning och utvardering av miljdarbetet tillhandahalls av ledning for

samtliga nivaer.
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Interteks mognadsmodell

5 -
4 4 Ledningen
3 | N Internrevisioner
Korrigerande atgérder

] B Standiga fdrhattringar
11 W erksamhetsstyrning
o4 Resurser

surveillance 2 Re-certification surveillance 1 surveillance 2

150 14001&. .. 150 1400... 15014001 ... 15014001 ...

Gradering: 5=Benchmark | 4=Mogen | 3=Uppfyller syftet | 2=Paborjad | 1=Ej pavisbar
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Mindre
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Utfardade under nuvarande aktivitet 0

Identifierade férbattringsmojligheter:

Nej

Uppfdljning av avvikelser som utfardades vid foregaende revision:

Inga avvikelser noterades vid foregaende revision.
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Beddmningen av ledningssystemets status sammanfattas nedan:

Process for 6vervakning och uppréatthallande av efterlevnad av legala och andra krav

Foretaget, inklusive samtliga medlemmar, har tillgang till Regelratt Skogsbruk dar relevant lagstiftning och domslut
kopplat till skogsbrukssektorn finns tillgdnglig. Denna kompletteras med en laglista 6ver relevanta lagar kopplade till
arbetsmiljé som arligen revideras.

Foretaget erbjuder ett stort utbud av tjdnster till medlemmarna inklusive utbildningar, egenkontrollprogram,
dokumentmallar, radgivning vid avtalsskrivning och stod for avvikelsehantering inklusive radgivning via organisationens

medarbetare.

Revision av implementering kopplat till de betydande miljéaspekterna

Foretaget har en Miljopolicy, senast uppdaterad 2022, som dr kommunicerad pa hemsidan. | dokumentet "Miljomal
och handlingsplan for SE Certifiering AB" har foretaget tagit fram tre miljomal som ar kopplade till handlingsplaner.

Malen har identifierats mot bakgrund av en genomférd miljéutredning 2020 med justering 2022/2023 och ro6r saval

organisationens egna som medlemmarnas miljopaverkan.

Genomgang och slutsatser om trender i prestanda sedan senaste certifieringen/omcertifieringen (vid omcertifiering
och sista uppféljande revisionen innan omcertifiering)

N/A - Ej omcerfiering

Slutsatser om processer fér riskbedomning och riskhantering
Riskbedémningen inom organisationen omfattar bade arbetsmiljo och miljoaspekter, dven for anslutna
medlemsforetag. En 6vergripande noddlagesrutin finns kommunicerad inom foretaget med bra rutiner for att veta var

medarbetare befinner sig. En riskanalys gors for varje medlemsféretag i samband med anslutning och internrevision.

Slutsatser om organisationens forutsattningar

Foretagets forutsattningar och arbetssatt paverkas av lagar, regler och certifieringskrav. Svensk PEFC Skogsstandard
paverkar verksamheten dels indirekt genom att stalla krav pa medlemmarna, vilka ocksa paverkas av lagkrav, direkt via
kraven i SWEQ02:4, kap 4.

Ytterligare information / olosta problem

Nésta revision enligt nedan
Entreprendrsrevisioner ca 15 st (7,5d) fr 2024-06-03 tom 2024-06-27
Kontorsrevision CO 2024-06-28
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Kommunikation / Férindringar under besdket (om tillimpligt)

N/A

Referens till bilagor:

Revisionsplan; Genomford revisionsplan; Intervjuade

Har alla skift reviderats:

Yes

Revisionen har genomférts enligt revisionsplanen och foljer de mal, den omfattning och tid (on-site och off-site) som

angesiden

Ja, bekraftas hdarmed.

Har det skett nagra andringar i scope?

No

Har det skett nagra andringar i antalet anstallda?

No

Har det skett nagra adressandringar?

No

Har det lagts till eller tagits bort nagra platser?

No

Har det skett nagra andra férdandringar?

No
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Ledningssystemet Overensstimmer med revisionskriterierna och anses darmed effektivt kunna sikerstalla att kraven
uppfylls. Fortsatt certifiering rekommenderas.

Inga
Namn & adress Kundens representant: Sophia Bergkvist
Box 55680
102 15 Stockholm
Bekraftad av: Sophia Bergquvist

Denna rapport bygger pa de stickprov som samlats in under revisionen, darfor innehaller resultatet och slutsatserna ett inslag av osdkerhet.

Denna rapport och allt dess innehall ar foremal for en oberoende granskning innan ett beslut om beviljande eller fornyelse av certifiering kan
fattas.
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